Chouchoutez vos clients !
Is vous le rendront

\;

INTERSECTION

CONSEIL & CREATION




Prenez des nouvelles
® régulierement

lien de p\us simp\e, Mais ¢a fait

toute la ditférence. Mérme un

pehf Message ou un Qppe\ de
courtoisie peut raviver une
relation en sormmeil
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2 Informez-les en
e priorité de votre
actualite

Duplier sur Linl(eo”n, c est bien.

Vais adresser un nessage
direct & vos clients oOUr les en
informer, et leur exp\iquer en
quiol cela pourrcif leur étre uti e,
cest encore mMmieux |
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3 Prévoyez du temps
e dans votre agenda pour
faire le point

Actifs ou inocfhfs, vos clients

MEérT

ent une attention continue.

Dloni

Ti@Z un momenf choque

trimestre oOUr faire un tour

dhorizon.
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4 Ne négligez pas la
® période des voeux

Ume corte, Uun rmessage

personna\isé ou un din deel &
cette période de lannée peuf
renforcer considérablerment le
ien.
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5 Interagissez avec leurs

e publications

Aimer, commenfer, PArtager .

cest aussi CQ, entretentir

e lien.

\Vos dients remarguent quqnd
VOUS inferqgissez avec leurs

pubhcaﬁons.
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Partagez une info utile
e en lien avec leur activite

\_/

\_/

ne rég\emenfoﬁon chonge 7

ne OCilU ‘@5 concerne ?

- qites-

eur sulvre. Cesf une lfCIC;Oﬂ

concréfe de monfrer qu’i\s
compfenf POUr VOU.
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Bref : chouchoutez
vos clients toute
I'anneée!

:nfre CIGUX projefs, enfre CI@UX

moi|5, entre deux OAUSES caté.
| a relation dient se cultive au fil
au femps, et s vous le redront

bien.
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